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Involving 
people in local 
government
These are exciting times. There are many changes 
happening at local government level, particularly 
here in Penang. New ways of budgeting, new ways of 
finding out customer feedback, new ways of working, 
including ‘transformasi’ – all these are happening as 
we search for a better match between the services we 
provide as local government, and the people who use 
them (residents and communities).  

Part of all this is a greater and more urgent understanding 
of the benefit of including people directly in planning. 
The number of customer complaints may indicate 
that not everything is right: and by consulting people 
directly, arranging dialogues with local communities 
and local leaders, we can get a better idea of what is 
needed and possible alternatives to service provision.
 
We are quickly realising the huge benefits of involving 
people and communities in our local budgeting and 
planning. The challenges are to look for ways of doing 
this. And the GRB Project is very happy to contribute 
our experience and work with our partners to achieve 
success. 

OUR GRB PROJECT
The GRB project operates as 
part of the Penang Women’s 
Development Corporation, a 
state-financed organisation 
under YB Lydia Ong, State Exco 
for Youth and Sports, Women, 
Family and Community
Development.

OUR FIVE OUTPUTS
The GRB Project has set out 5 
outputs to be implemented over 
the next three years. These are as 
follows:

Output 1: Working with officers 
and departments in the local 
authorities, to create a supportive 
environment for GRB.

Output 2: Undertaking two  
community-based pilot projects, 
on safety and cleanliness.

Output 3: Helping assess 
and optimise the use of data in 
planning policy and budgets.

Output 4: Providing training and 
capacity development to the range 
of our partners.

Output 5: Creating public 
awareness about GRB.

Contact us for more details about how we are 
implementing these five outputs, or check our 
website at

www.pwdc.org.my
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Gender Responsive Budgeting is actually a well-
established approach to budgeting and policy 
making that is being practiced in some 60 countries 
around the world. It has been piloted in many more 
by UNIFEM and other UN agencies and has been 

taken up by national and local governments across the globe.

In Malaysia, there was a national-level gender budget pilot project 
coordinated by the Ministry of Women, Family and Community 
Development, in 2003. It involved five different Ministries and 
was supported by the United Nations Development Programme 
(UNDP). This resulted in three Treasury Call Circulars advocating 
the implementation of gender responsive budgeting into 
Ministry, department and local budgeting.

Penang began to develop its adoption of GRB with the holding of 
the Gender Responsive Budgeting Workshop held in February 2011. 
This was followed by the Advanced Gender Budgeting Workshop in 
June 2011 and a Scoping Exercise to identify practical possibilities 
for integrating GRB at State government and municipal level 
(i.e., with Majlis Perbandaran Pulau Pinang (MPPP) and Majlis 
Perbandaran Seberang Perai (MPSP). These were organised by 
Good Governance & Gender Equality Society (3Gs) and Women’s 
Development and Research Centre (KANITA), USM.

So when the Penang Women’s Development Corporation was set 
up in January 2011, to operate as a state-funded body under the 
State Exco for Youth and Sports, Women, Family and Community 
Development, it adopted GRB as its flagship project. It has been 
conceived as a three-year project and is supported both by MPSP 
and MPPP, as well as the State government. 

Next editions of this monthly newsletter will carry further news 
on the different aspects of GRB in action in Penang and the world 
at large! Watch this space!

THE GRB TEAM
	 Aloyah Bakar

	 Project Director
	 Wong Hoy Cheong

	 Project Coordinator (Safety)
	 Shariza Kamarudin

	 Project Officer (Safety)
	 James Lochhead

	 Project Coordinator 
(Cleanliness)

	 Kim Khaira
	 Project Officer (Cleanliness)

	 Nur Hazwani Husin
	 Asst. Project Officer 

(Cleanliness)
	 Dr. Cecilia Ng

	 Advisor
	 Sri Husnaini Sofjan

	 CEO, PWDC

Contact:
12 Jalan Brown, 10350 Penang

T/F: +604-226 2261
E: info@pwdc.org.my

W
he

re
 d

id
 G

RB
 c

om
e 

fr
om

?

GRB is both a process and an alternative which provides tools for policy 
analysis and budget allocation. The process emphasises the benefits 
of institutionalising participatory budgeting, with gender being an 
important but not the only lens. Through dialogue, community-based 
work and strengthened local democracy, service provision by local 
government can be made more relevant, more ‘owned’ and more 
responsive to different needs in the community.
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Melibatkan 
rakyat di
Kerajaan 
Tempatan
Sesuatu yang mengujakan apabila terdapat banyak 
perubahan yang berlaku di peringkat Kerajaan 
Tempatan terutama sekali di Pulau Pinang. Cara-cara 
baru bagi bajet, cara-cara baru bagi mendapatkan 
maklum balas pelanggan, cara bekerja yang baru 
termasuk ‘transformasi’- semua ini berlaku kerana 
kita mencari hubungan yang lebih baik di antara 
perkhidmatan yang disediakan oleh Kerajaan 
Tempatan dan rakyat yang menggunakannya. 
(Penduduk dan komuniti). 

Sebahagian daripada semua ini adalah pemahaman 
yang lebih baik dan mendalam tentang manfaat 
menyertakan sekali rakyat secara langsung dalam 
perancangan. Jumlah aduan daripada pelanggan 
mungkin menunjukkan tidak semua yang betul, dan 
dengan merujuk kepada rakyat secara langsung dalam 
perancangan, mengatur dialog dengan komuniti 
tempatan dan pemimpin tempatan, kita boleh 
mendapatkan idea yang lebih baik tentang apa yang 
benar-benar diperlukan dan kemungkinan alternatif 
lain untuk penyediaan perkhidmatan. 

Oleh sebab itu, wujud kesedaran tentang manfaat yang 
banyak dalam menyertakan rakyat dan komuniti dalam 
perancangan dan bajet tempatan. Cabarannya adalah 
untuk mencari jalan untuk melakukannya dan Projek 
Bajet Responsif Gender (BRG) tidak keberatan gembira 
untuk menyumbangkan pengalaman kami dan bekerja 
bersama-sama rakan kongsi yang lain dalam mencapai 
kejayaan. 

PROJEK BAJET 
RESPONSIF GENDER 
(BRG) KAMI
Projek BRG beroperasi 
sebagai sebahagian daripada 
Perbadanan Pembangunan 
Wanita Pulau Pinang (PWDC), 
sebuah organisasi yang dibiayai 
kerajaan di bawah EXCO Negeri 
Belia dan Sukan, Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Komuniti, 
Yang Berhormat (YB) Lydia Ong.

LIMA OUTPUT KAMI
Projek BRG telah menetapkan lima 
(5) output yang akan dilaksanakan 
dalam tempoh tiga tahun akan 
datang. Ianya adalah seperti 
berikut: 

Output 1: Bekerja dengan 
pegawai-pegawai dan jabatan-
jabatan di Pihak Berkuasa 
Tempatan bagi mewujudkan 
persekitaran yang menyokong 
bagi BRG. 

Output 2: Menjalankan dua 
projek perintis berasaskan 
komuniti, mengenai keselamatan 
dan kebersihan.

Output 3: Membantu 
menilai dan mengoptimumkan 
penggunaan data dalam 
perancangan dasar dan bajet.

Output 4: Menyediakan latihan 
dan membangunkan kapasiti 
untuk pelbagai rakan kongsi.

Output 5: Mewujudkan 
kesedaran awam mengenai BRG.

Hubungi kami untuk maklumat yang 
lebih lanjut mengenai bagaimana kami 
melaksanakan kelima-lima output, atau layari 
laman web kami di

www.pwdc.org.my

GRB e-Zine: Surat berita elektronik bulanan dari 
Projek Bajet Responsif Gender (BRG) oleh PWDC 

www.pwdc.org.my


BBajet Responsif Gender sebenarnya merupakan satu 
pendekatan yang mantap untuk membuat bajet dan 
dasar yang telah diamalkan kira-kira 60  buah negara 
di seluruh dunia. Ia telah dipandu dalam pelbagai 
lagi oleh UNIFEM dan agensi-agensi PBB yang lain 

serta telah diambil pakai oleh Kerajaan Nasional dan Tempatan 
di seluruh dunia. 

Di Malaysia, Projek Perintis Bajet Gender terdapat di peringkat 
nasional yang diselaraskan oleh Kementerian Pembangunan 
Wanita, Keluarga dan Masyarakat pada tahun 2003. Ia 
melibatkan lima kementerian dan disokong oleh United 
Nations Development Programme (UNDP). Ini adalah hasil 
daripada tiga Panggilan Pekeliling Perbendaharaan yang 
menyokong  pelaksanaan BRG kepada kementerian, jabatan 
dan bajet tempatan. 

Pulau Pinang memulakan langkah untuk mengembangkan 
serta adaptasi BRG dengan Bengkel BRG yang telah dijalankan 
pada Februari 2011. Ia diikuti oleh Bengkel Lanjutan BRG pada 
Jun 2011 dan Latihan Skop untuk mengenalpasti kemungkinan 
untuk integrasikan BRG di peringkat Kerajaan Negeri dan Kerajaan 
Tempatan (Majlis Perbandaran Pulau Pinang (MPPP) dan Majlis 
Perbandaran Seberang Perai (MPSP)). Bengkel-bengkel tersebut 
dianjurkan oleh Pertubuhan Tadbir Urus Baik dan Kesaksamaan 
Gender (3Gs) dan Pusat Penyelidikan Pembangunan Wanita 
(KANITA), Universiti Sains Malaysia. 

Jadi, apabila Perbadanan Pembangunan Wanita Pulau Pinang 
(PWDC) ditubuhkan pada Januari 2012, untuk beroperasi sebagai 
badan kerajaan negeri yang dikendalikan di bawah EXCO Belia 
dan Sukan, Pembangunan Wanita, Keluarga dan Komuniti, BRG 
dijadikan sebagai sebuah Projek Perdananya. BRG telah dijadikan 
sebagai projek tiga tahun dan ia telah disokong oleh kedua-dua 
Pihak Berkuasa Tempatan iaitu MPPP dan MPSP serta Kerajaan 
Negeri Pulau Pinang. 

Edisi Berita BRG yang seterusnya akan membawa berita yang 
lebih lanjut mengenai pelbagai lagi aspek BRG dalam tindakannya 
di Pulau Pinang dan dunia am nya. Dapatkan maklumat lanjut 
mengenainya akan datang!
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	 Penyelaras Projek (Kebersihan)

	 Kim Khaira
	 Pegawai Projek (Kebersihan)

	 Nur Hazwani Husin
	 Penolong Pegawai Projek 

(Kebersihan)
	 Dr. Cecilia Ng

	 Penasihat BRG
	 Sri Husnaini Sofjan

	 Ketua Pegawai Eksekutif, PWDC
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BRG adalah proses dan alternatif yang menyediakan alat untuk menganalisis dasar dan 
peruntukan bajet. Proses ini menekankan manfaat untuk menginstitusikan partisipasi bajet, 
dengan gender menjadi penting, tetapi bukan hanya dengan satu kanta sahaja. Melalui 
dialog, kerja berasaskan komuniti dan mengukuhkan demokrasi tempatan, perkhidmatan 
yang disediakan oleh kerajaan tempatan akan menjadi lebih relevan, lebih ‘dimiliki’ dan 
lebih responsif kepada keperluan yang berbeza di kalangan komuniti.
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